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ロックアウトを解除する 

ログイン操作時に「この社員は現在ロックアウトされています」というメッセージが表示された場合の解除方法です 

解除手順 

［ログイン ID］、または［パスワード］を既定回数間違えるとロックアウトされ、下記のエラーが表示されま

す。ロックアウトを解除するには［全社管理者］、または［社員特別権限］社員が以下の作業を行います。 

 
 

1. 左メニュー［システム設定］－［社員/権限/日報］タブー［社員］をクリックします。 

 
 

2. ［部署選択］でロックアウトされた社員の［支店］［部署］を選択し、ロックアウトされた［社員名］を

クリックします。 
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3. ［ロックアウト］欄を確認してください。 

ロックアウトされている場合はチェックが入り、ロックアウトが解除される日時が表示されています。 

チェックを外し、右上の［更新］をクリックするとロックアウトが解除されます。 

 
 

 


